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I – APRESENTAÇÃO. 
 
 
 
 

               A SOFTMEC é uma empresa que atua no mercado há mais de 17 
anos, se especializando em prestação de serviços de assistência técnica, 
reforma de equipamentos industriais e peças de reposição, destacando a sua 
qualificação principal, em maquinas rotativas de produção de açúcar, tais como 
centrifugas automáticas e contínuas. 
 
               Com o intuito de reduzir os custos e aumentar ainda mais a qualidade 

dos préstimos a nossos clientes, a SOFTMEC passou por uma reestruturação, 
para poder oferecer qualidade e preço, condizente com nossa realidade atual. 
 
              Somos técnicos de grande experiência e qualificação nos 
equipamentos acima referidos, pois trabalhamos por mais de 18 anos na  
empresa MAUSA S/A que atua no segmento sucro-alcooleiro, onde agregamos 
em nossos cotidianos, intensiva participação em processos de fabricação, em 
alterações técnicas de projeto “as built” junto a engenharia, serviços de revisão 
e reformas de equipamentos, alem de ainda representar a empresa em todos 
os clientes, no Brasil e exterior (Uruguai, México, Guatemala, El Salvador,  
Venezuela, e Nigéria), com o importante papel do “Pós-venda”, realizando o 
trabalho de assistência técnica com qualidade e seriedade, tanto para ações 
corretivas, quanto na realização de start ups, em que os equipamentos novos 
são ajustados e colocados em produção com acompanhamento  técnico, além 
de proporcionarmos ainda  treinamentos aos operadores e técnicos do cliente, 
por termos acrescido em nossas experiências não somente os conhecimentos 
técnicos do equipamento, como também dos seus ajustes ao processo. 
 
             Enfim, esta será a grande diferença onde quem estará à frente dos 
trabalhos internos ou no cliente seremos nós os técnicos (proprietários), e 
certamente iremos defender a imagem da empresa, visando buscar cada vez 
mais a qualidade, e a sustentabilidade do custo razoável, e de disponibilidade 
para atendimento diferenciado, incluindo finais de semana e feriados, e 
atendimento 24 horas (sistema de plantão). 



 

 
 
 
 
 
 
 

 
II  -  PARAMETROS PARA ATENDIMENTO. 
 
 
          Para atendimento de Assistência Técnica: 
 
 

 Valor da hora de Técnico Mecânico e Elétrico, será fixo, quer seja 
sábados, domingos e feriados. Será acrescido à fatura, despesas de 
estadias, refeições, e quilometro rodado.        
 

 Impostos inclusos 
     
 

    Para Manutenção e Reforma de Entressafra: 
 
                Neste caso, mediante proposta comercial aprovada, e os trabalhos 

de manutenção e reforma forem realizados pela SOFTMEC, dependendo das 
proporções do pacote, colocamos a disposição do cliente, em cortesia, o 
acompanhamento de um técnico mecânico para realizar ajustes de produção, 
de 1 a 3 dias, durante a safra, a ser agendado pelo cliente, sem quaisquer ônus 
referente a horas técnicas, sendo acrescidos à fatura, somente as despesas 
referentes a deslocamento, estadias e refeições. 
        
  
                

 Técnico especializado em mecânica 
 

o Desmontagem, limpeza, e avaliação do conjunto rotativo, 
o Verificações gerais do cesto (Fissuras, balanceamento, 

jateamento e pintura), 
o Avaliação de eixos (desempeno, cromo, etc), 
o Montagem do conjunto rotativo em nossa fábrica, 
o Avaliação e ações corretivas necessárias em conjuntos de 

acionamentos pneumáticos, 
o Elaboração de listas de peças que necessitarem ser substituídas, 

para avaliação e aprovação do cliente. 
 



 

 
 Técnico em automação 

o Técnico especializado em centrifugas de açúcar 
o Retrofiting e desenvolvimento de automação para centrífugas, 
o Otimização de inversores de frequência visando o maior número 

de ciclos chegando ao limite recomendado pelos fabricantes. 
 

 Treinamento: 
o Operacional 
o Instrumentação 
o Mecânico 

  
 
                Enfim, em nossa proposta comercial é apresentado o valor individual 
mediante previa avaliação técnica (para cada equipamento), tendo como 
objetivo o maior detalhamento e clareza possível. 
 
Faça uma visita ao nosso site:  www.smcentrifuga.com.br ou entre em contato 
por e-mail: smcentrifuga@smcentrifuga.com.br e ficaremos a inteira disposição 
para agendarmos uma visita. 
 
III – PORTFÓLIO. 
 
USINA RAIZEN – UNIDADE JUNQUEIRA 
FONE : (16) 3173-9000  IGARAPAVA - SP 
CONTATO – SR. JORGE DANTAS  – AUTOMAÇÃO 
 
USINA VALE DO VERDÃO– UNIDADE PANORAMA 
FONE : (64) 3608-8008  ITUMBIARA - GO 
CONTATO – SR. PAULO DÁRIO  – AUTOMAÇÃO 
 
USINA VALE DO VERDÃO 
FONE : (64) 3647-7700  TURVELANDIA - GO 
CONTATO – SR. OTÁVIO PRADELLA VEIGA  – SUP. MAN. ELÉTRICA 
 
RAIZEN – UNIDADE PARAISO 
FONE : (14) 3666-9000  BROTAS - SP 
CONTATO – SR. WELLINGTON SOUZA  – MECÂNICA INDUSTRIAL 
 
USINA FERRARI AGRO INDUSTRIA LTDA 
FONE : (19) 3565-4665  PIRASSUNUNGA – SP 
CONTATO – SR. PAULO HENRIQUE FANTINATTI – GERENTE INDUSTRIAL 
 
USINA PITANGUEIRAS AÇUCAR E ALCOOL LTDA 
FONE : (16) 3952-9300  PITANGUEIRAS – SP 
COTATO – SR. DOUGLAS DIOGO – SUPERVISOR INDUSTRIAL  



 

 
 
USINA BARRALCOOL S/A 
FONE : (65) 3361-6600  BARRA DO BUGRES – MT 
CONTATO – ENGº JOSE RAIMUNDO COSTA – GERENTE INDUSTRIAL 
 
USINA Sta. TEREZINHA - UNIDADE MARINGA 
FONE : (44) 3276-8000  MARINGA – PR 
CONTATO – ENGº RAFAEL VENDRAME – ENGº MECÂNICO 
 
USINA Sta. TEREZINHA - UNIDADE TERRA RICA 
FONE : (44) 3441-8100  TERRA RICA – PR 
CONTATO – JOÃO JOSE MARAFÃO – GERENTE INDUSTRIAL 
 
USINA Sta. TEREZINHA - UNIDADE GAÚCHA 
FONE : (44) 3675-8000 CIDADE GAÚCHA - PR 
CONTATO – AMAURI FLÓRIO – GERENTE INDUSTRIAL 
 
USINA NOVA MORENO – UNIDADE CEMMA 
FONE : (17) 3275-9000 MONTE APRAZÍVEL - SP 
CONTATO – JAIRO SILVEIRA – SUP. MAN. MECÂNICA 
 
USINA NOVA MORENO – UNIDADE COPLASA 
FONE : (18) 3695-1178 PLANALTO - SP 
CONTATO – AILTON BROSINGA – GERENTE INDUSTRIAL 
 
USINA WD AGROINDUSTRIAL LTDA 
FONE: (34) 3818-7501 JOÃO PINHEIRO- MG 
CONTATO- ANDRÉ MAZARÃO  - GERENTE INDUSTRIAL. 
 
USINA BP BUNGE- UNID. MOEMA 
FONE: (17) 3816-9000  ORINDIÚVA - SP. 
CONTATO- FÁBIO SILVA  – COORDENADOR  INDUSTRIAL. 
 
USINA BP BUNGE- UNID. GUARIROBA 
FONE: (17) 3816-9100  PONTES GESTAL - SP. 
CONTATO- CASSIANO ALVES  – COORDENADOR  INDUSTRIAL 
 
USINA BAZAN 
FONE: (16) 3953-9000 PONTAL - SP. 
CONTATO- ZÉ MILTON  – COMPRADOR 
 
USINA BELA VISTA 
FONE: (16) 3953-9500 PONTAL - SP. 
CONTATO- ZÉ MILTON  – COMPRADOR 

 



 

 
USINA CLEALCO – UNIDADE QUEIRÓZ 
FONE: (14) 3458-9228 QUEIRÓZ. 
CONTATO- ROGERIO VIANA  – SUPERVISOR  INDUSTRIAL 

 
USINA AGROPEU  
FONE: (37) 3523-4800/3523-4837. POMPEU MG 
CONTATO- LÉIA FÁTIMA DA SILVA  – COMPRAS 

USINA ATVOS UNIDADE ELDORADO 
FONE: (67) 3446-2883  (67) 9.9995-5161 – RIO BRILHANTE MS 
CONTATO- ADRIANO DE LUCA – SUP. MECÂNICA 

USINA ALTA MOGIANA 
FONE: (16) 3810-1175 
CONTATO- DONIZETI IZIDORO – GERENTE INDUSTRIAL 

USINA BANDEIRANTES 
FONE: (43) 3542-8744   (43) 9.9917-6730 
CONTATO- BRUNO POMPEU – COMPRAS 

USINA LONDRA 
FONE: (19)  3769-9200 
CONTATO- RENATO VALLER – DIRETOR 

ADECOAGRO – MONTE ALEGRE 
FONE: (35) 35732829 
CONTATO- SERGIO REZENDE 

ALCON CIA DE ÁLCOOL CONCEIÇÃO DA BARRA 
FONE: (27) 3762-4222 
CONTATO- CELIO SILVA 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 A SOFTMEC tem a imensa satisfação em te atender e desde já deixamos 
nosso contato para atendimento 24 horas 
 

 

Comercial Daniel Oriani 19 9.9613-4732 

Técnico Mecânico José Dorival Berreta 19 9.9657-7790 

Técnico Mecânico  Mauricio Duarte Camargo 19 9.8158-9227 

Comercial / Técnico Eletromecânico Marcio Adriano Delfino 19 9.9959-1616 

Eng. Mecânico Guilherme Schiavinatto Vitti 19 9.9729-3009 

 


